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VENIR À LA JOURNÉE CALENDRIER TARIFAIRE VENIR EN SÉJOUR EXTRAS MAGIQUESBUFFET À VOLONTÉRESTAURATION RAPIDE CONTACT

B I L L E T S  VA L A B L E S  P O U R  U N  ACH AT  D U  
28  M A R S  AU  13  N OV E M B R E  2 0 24  E T  
P O U R  D E S  V I S I T E S  D U  12  AV R I L  2 0 24  AU  
31  M A R S  2 0 2 5 .  S É J O U R S  VA L A B L E S  P O U R  
D E S  R É S ER VAT I O N S  À  PA R T I R  D U  5  M A R S  2 0 24 
E T  DE S  ARR I V ÉE S  J USQU ’AU  1ER OC TOBRE  2025 .

Découvrez nos formules accessibles aux groupes scolaires et jeunes, en visite à 
la journée ou en séjour, pour des moments de rêve et de fous rires.

FICHE PRATIQUE POUR LES C.S.E. 
& ORGANISATEURS DE GROUPES 

Certains spectacles, événements, expériences, attractions, animations, boutiques, restaurants et facilités annexes 
peuvent n’être proposés qu’à certaines saisons ou peuvent être fermés, modifiés, retardés, indisponibles ou 
supprimés sans préavis. Dernières mises à jour disponibles sur DisneylandParis.com.

https://www.disneylandparis.com/fr-fr/


FICHE PRATIQUE POUR LES C.S.E. & ORGANISATEURS DE GROUPES • 2GROUPES SCOLAIRES ET JEUNES

En organisant une sortie pour vos groupes scolaires et jeunes grâce aux billets datés 1 jour / 2 Parcs Disney® qui leur sont réservés,  
vous bénéficierez des avantages suivants :

AVA N TA G E S
• Tarifs dédiés à partir de 20 enfants / jeunes jusqu’à 17 ans inclus

• Envoi des billets sans frais(1)

• Remboursement des billets non utilisés sous conditions(2) (voir détail complet dans nos CGV)

• Accès direct aux Parcs Disney sans la nécessité de s’enregistrer en ligne en amont de la date de visite réservée

P O U R  L’A C C O M PA G N AT E U R ( 3 ) ( 4 )

• 1 billet gratuit pour l’accompagnateur identique à celui du groupe pour 8 billets enfants achetés (3-11 ans inclus)  
ou 10 billets jeunes achetés (12-17 ans inclus)

PA R  C H A U F F E U R ( 3 ) ( 5 )

• 1 billet gratuit identique à celui du groupe (par réservation)

• 1 coupon repas gratuit valable en restauration rapide (par réservation)

• 50 % de réduction sur les coupons repas supplémentaires

• 1 coupon de parking autocar gratuit sur demande(6)

(1) Toute commande devra être passée suffisamment à l’avance afin de permettre la livraison des billets par courrier avant la visite (16 jours minimum). Tout envoi suite à un complément de commande inférieur à 20 billets sera facturé 13 €.  
(2) En cas d’annulation totale, selon la date de visite réservée, des frais de 10 % pourront s’appliquer. En cas d’annulation partielle, vous aurez la possibilité de demander le remboursement sous forme d’avoir d’un maximum de 15 % du 
prix des billets compris dans une même commande à compter du 1er billet au-dessus du seuil minimal de 20 billets par commande. Pour tous les détails, merci de vous référer aux Articles « I.8 – Conditions de paiement - remboursement »  
et « I.9 – Annulation » des Conditions de Vente C.S.E., Collectivités et Organisateurs de Groupes applicables à votre réservation et consultables sur le site collectivite.disneylandparis.com rubrique « Brochures et fiches 
pratiques ». (3) Tous ces avantages doivent impérativement être réservés en même temps que les prestations du groupe. Pour le chauffeur, ils seront remis avec les prestations du groupe sur présentation de la feuille de route 
et du permis de conduire. Pour connaître tous les détails et conditions, nous contacter. (4) Le nombre d’accompagnateurs doit être proportionnel au nombre d’enfants/jeunes. Pour connaître tous les détails et conditions,  
nous contacter. (5) Maximum 2 chauffeurs par autocar de 50 personnes. (6) Si réservation et paiement au minimum 16 jours avant la date de visite. 

PENSEZ À RÉSERVER UNE  
FORMULE REPAS !

Facilitez-vous l’organisation et planifiez à l’avance les 
repas pour vos groupes. Vous maîtrisez ainsi votre 
budget et savez ce qui est inclus dès la réservation. 
Découvrez notre formule en restauration rapide 
page 5.

https://collectivite.disneylandparis.com/fr-fr/e-brochure
https://collectivite.disneylandparis.com/fr-fr/billets


FICHE PRATIQUE POUR LES C.S.E. & ORGANISATEURS DE GROUPES • 3GROUPES SCOLAIRES ET JEUNES

Découvrez les tarifs des billets datés 1 jour réservés aux groupes scolaires et jeunes pour un achat du 28 mars au 13 novembre 2024. 
Ils incluent automatiquement un accès aux 2 Parcs Disney® pour le double de magie !

À noter : ces billets sont soumis à disponibilité pour chaque date, des solutions alternatives peuvent être proposées en cas d’indisponibilité. 

La couleur correspondant à la date de visite souhaitée pour votre groupe détermine le prix du billet.

Le bénéfice des tarifs groupes est conditionné par un paiement effectué dans un certain délai ou avant une certaine date. Pour connaître les conditions et délais de paiement applicables en fonction de la date de visite et/ou de 
réservation, consultez les Conditions de Vente C.S.E., Collectivités et Organisateurs de Groupes sur le site collectivite.disneylandparis.com rubrique « Brochures et fiches pratiques ». • Toute commande devra être passée suffisamment 
à l’avance afin de permettre la livraison des billets par courrier avant la visite (16 jours minimum). • En plus de la politique de gratuité applicable pour les accompagnateurs, un groupe scolaire et jeunes peut être accompagné de 
maximum 5 adultes supplémentaires payant leur billet 1 jour / 2 Parcs Disney au tarif standard groupes applicable (base 20 personnes) hors groupes scolaires et jeunes. Consultez les tarifs sur la fiche « Billets datés Groupes » 
téléchargeable depuis le site collectivite.disneylandparis.com rubrique « Expérience journée ». Au-delà d’un certain nombre d’accompagnateurs, le groupe ne sera plus considéré comme un groupe scolaire et jeunes et les tarifs 
standards groupes s’appliqueront. Pour les détails et conditions, nous contacter.

L E S  M E R C R E D I S N E Y

Pas d’école le mercredi ? Offrez à vos groupes une 
pause de rêve dans leur semaine avec des attractions 
pour tous les âges, des spectacles incroyables et des 
rencontres inoubliables avec les Personnages Disney !

EXEMPLE DE PRIX POUR UN GROUPE 
COMPOSÉ DE 20 ENFANTS DE 3 À  
11 ANS, 2 ACCOMPAGNATEURS ET  
1 CHAUFFEUR : 1240 €
Exemple de prix calculé pour une visite un mercredi associé sur le calendrier à la saison tarifaire 
de couleur violette (sous réserve de disponibilité) soit un billet Parcs Disney à 62 € par enfant.  
Les 2 accompagnateurs et le chauffeur bénéficient de notre politique de gratuité - voir page 2.

BILLETS DATÉS 1 JOUR / 2 PARCS DISNEY® TARIFS SELON LA COULEUR ASSOCIÉE À LA DATE DE VISITE SOUHAITÉE

Base minimum 20 enfants / jeunes 
de 3 à 17 ans inclus

Enfant (3-11 ans) 37 € 42 € 49 € 57 € 61 € 65 € 75 € 84 € 112 €

Jeune (12-17 ans) 40 € 46 € 53 € 62 € 66 € 71 € 82 € 92 € 122 €

Mois 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31

Avril 2024 SA DI ME SA DI ME SA DI

Mai ME SA DI ME SA DI ME SA DI ME SA DI ME

Juin SA DI ME SA DI ME SA DI ME SA DI ME SA DI

Juillet ME SA DI ME SA DI ME SA DI ME SA DI ME

Août SA DI ME SA DI ME SA DI ME SA DI ME SA

Septembre DI ME SA DI ME SA DI ME SA DI ME SA DI

Octobre ME SA DI ME SA DI ME SA DI ME SA DI ME

Novembre SA DI ME SA DI ME SA DI ME SA DI ME SA

Décembre DI ME SA DI ME SA DI ME SA DI ME SA DI

Janvier 2025 ME SA DI ME SA DI ME SA DI ME SA DI ME

Février SA DI ME SA DI ME SA DI ME SA DI ME

Mars SA DI ME SA DI ME SA DI ME SA DI ME SA DI

https://collectivite.disneylandparis.com/fr-fr/e-brochure
https://collectivite.disneylandparis.com/fr-fr/billets


FICHE PRATIQUE POUR LES C.S.E. & ORGANISATEURS DE GROUPES • 4GROUPES SCOLAIRES ET JEUNES

Restez au plus près de la magie en profitant de nos formules séjours pour les groupes scolaires et jeunes de 6 à 17 ans. Un minimum  
de 6 chambres ou 12 enfants/jeunes (hébergement en base double(1)) avec une même date d’arrivée s’applique.

T O U S  N O S  F O R FA I T S  I N C L U E N T  :
• L’hébergement au Disney Hotel Cheyenne® ou Disney Hotel Santa Fe® (petit déjeuner non inclus)

• Les billets pour les 2 Parcs Disney® pour chaque journée incluse dans le séjour

• Les Moments de Magie en Plus : accès privilégié aux Parcs Disney avant l’heure officielle d’ouverture*

* La durée et le Parc Disney définis pour les Moments de Magie en Plus peuvent varier selon les dates. Consultez-nous pour plus d’informations.

L E S  AVA N TA G E S  P O U R  L‘A C C O M PA G N AT E U R ( 2 )

• La gratuité du forfait séjour (hébergement + billets Parcs Disney hors taxes de séjour) identique à celui du groupe, en chambre séparée en 
base double ou triple selon le cas(3), pour 10 enfants / jeunes achetés

• La gratuité du petit déjeuner pour la première nuit si le groupe a réservé cette option

L E S  AVA N TA G E S  PA R  C H A U F F E U R ( 2 ) ( 4 )

• 25 % de réduction sur l’hébergement identique à celui du groupe

• La gratuité des billets Parcs Disney identiques à ceux du groupe

• La gratuité du parking à votre Hôtel Disney et au Parking Visiteurs des Parcs Disney

• Pour les repas :
a)  Si le groupe n’opte pour aucune prestation : 1 coupon repas gratuit (restauration rapide) + 50 % de réduction sur les repas supplémentaires
b)  Si le groupe opte pour le petit déjeuner : 1 petit déjeuner gratuit + 1 coupon repas gratuit (restauration rapide) + 50 % de réduction 

sur les repas supplémentaires
c) Si le groupe opte pour la demi-pension ou pension complète : la demi-pension gratuite pour la première nuit + 50 % de réduction sur 

les repas supplémentaires

 ORGANISEZ UN SÉJOUR EN TOUTE 
SÉRÉNITÉ ! GRÂCE AUX MESURES 

MISES EN PLACE, LE DISNEY HOTEL 
CHEYENNE® ET LE DISNEY HOTEL 

SANTA FE® ONT REÇU L ’ AGRÉMENT 
DU TOURISME POUR ACCUEILLIR LES 
GROUPES SCOLAIRES ET JEUNES.   

Le conseil d’Emmanuel,
responsable régional des ventes

(1) Chaque mineur doit disposer d’un lit individuel. (2) Tous ces avantages doivent impérativement être réservés en même temps que les prestations du groupe. Pour le chauffeur d’autocar, ils seront remis avec les prestations du groupe 
sur présentation de la feuille de route et de son permis de conduire. Le nombre d’adultes accompagnants doit être proportionnel au nombre d’enfants / jeunes. En plus de la politique de gratuité applicable pour les accompagnateurs,  
un groupe scolaire et jeunes peut être accompagné de maximum 5 adultes supplémentaires payant leur séjour au tarif standard groupes hors groupes scolaires et jeunes. Pour les détails et conditions, nous contacter. (3) Les accompagnateurs 
ne peuvent pas partager la même chambre que les enfants / jeunes. Pour un accompagnateur seul dans la chambre, nous contacter. (4) Maximum 2 chauffeurs par autocar de 50 personnes.
Veuillez consulter les Conditions de Vente C.S.E., Collectivités et Organisateurs de Groupes applicables selon vos dates d’arrivée sur le site collectivite.disneylandparis.com rubrique « Brochures et fiches pratiques ».

https://collectivite.disneylandparis.com/fr-fr/e-brochure


FICHE PRATIQUE POUR LES C.S.E. & ORGANISATEURS DE GROUPES • 5GROUPES SCOLAIRES ET JEUNES

L’exploration des Parcs Disney® peut donner une faim de loup ! En optant pour notre formule en restauration rapide, vos groupes scolaires  
et jeunes, en visite à la journée ou en séjour, pourront profiter d’une collation sur le pouce entre deux aventures. 

*Dans le cadre de la transformation du Parc Walt Disney Studios® incluant le réaménagement de Front Lot, le Restaurant en Coulisse sera fermé de fin avril 2024 jusqu’au printemps 2025.  
Coupons repas non échangeables, non remboursables. • Coupons acceptés pour leur valeur monétaire (sauf pour les dîners des 24 et 31 décembre) dans tous les restaurants des Parcs Disney et des Hôtels Disney® et dans 
certains restaurants à Disney Village®, en réglant un supplément si le prix du repas est supérieur à la valeur du coupon, ou sans supplément ni remboursement si celui-ci est inférieur à la valeur du coupon. • Un billet d’entrée 
valide est requis pour le Parc Disney dans lequel les restaurants se situent.

L E S  TA R I FS

MENUS

PÉRIODES DE VISITE

JUSQU’AU 2 OCTOBRE 2024
DU 3 OCTOBRE 2024  

AU 31 MARS 2025

Adulte (jeunes à partir de 12 ans  
et accompagnateurs)

1 plat avec accompagnement  
+ 1 boisson non alcoolisée 17 € 18 €

Enfant (3-11 ans)  1 plat avec accompagnement  
+ 1 dessert + 1 boisson non alcoolisée 9 € 9 €

L E S  R E STAU R A N T S  ÉL I G I B L E S

 PARC DISNEYLAND®
 PARC WALT DISNEY STUDIOS®

 DISNEY VILLAGE®

Colonel Hathi's Outpost Restaurant - Adventureland® Pizzeria Bella Notte - Fantasyland

Restaurant en Coulisse* - Front Lot New York Style SandwichesRestaurant Hakuna Matata - Adventureland Cowboy Cookout Barbecue - Frontierland® 

Au Chalet de la Marionnette - Fantasyland® Café Hyperion - Discoveryland

  LA MAGIE EST AUSSI DANS L’ASSIETTE ! 
AVEC NOTRE FORMULE EN 
RESTAURATION RAPIDE, VOS GROUPES 
ACCÈDERONT À UNE DIVERSITÉ 
DE PLATS ET DE SAVEURS VENUS 
DU MONDE ENTIER. DE QUOI RAVIR 
TOUTES LES PAPILLES !   

Le conseil d’Angélique,
responsable régionale des ventes



FICHE PRATIQUE POUR LES C.S.E. & ORGANISATEURS DE GROUPES • 6GROUPES SCOLAIRES ET JEUNES

ASTUCE

Pour en savoir plus sur nos autres formules 
repas disponibles en séjour, consultez la fiche 
pratique « Forfaits séjours groupes » sur le site 
collectivite.disneylandparis.com rubrique  
« Expérience séjours ».

Vos groupes séjourneront à Disneyland® Paris ? Profitez de notre formule buffet à volonté, l’un des types de restauration préférés de nos 
clients en raison notamment du large choix de mets sains et délicieux proposé. Il y en aura pour tous les goûts !

À noter : cette formule repas est disponible uniquement pour le dîner (à l’exception des 24 et 31 décembre). L’accès aux restaurants 
éligibles est possible uniquement sur réservation préalable pour l’ensemble du groupe (sous réserve de disponibilité). 

L E S  TA R I FS

MENUS

PÉRIODES DE VISITE

JUSQU’AU 2 OCTOBRE 2024
DU 3 OCTOBRE 2024  

AU 31 MARS 2025

Adulte (jeunes à partir de 12 ans 
et accompagnateurs)

1 formule buffet à volonté 
+ 1 boisson non alcoolisée

30 € 32 €

Enfant (3-11 ans) 18 € 20 €

L E S  R E STAU R A N T S  ÉL I G I B L E S

 HÔTELS DISNEY®
 DISNEY VILLAGE®

La Cantina - Disney Hotel Santa Fe® La Grange à Billy Bob’s Country Western Saloon
 (arrivée obligatoire avant 19h) et  

Billy Bob’s Buffet Chuck Wagon Cafe - Disney Hotel Cheyenne®

Coupons repas non échangeables, non remboursables. • Coupons acceptés pour leur valeur monétaire (sauf pour les dîners des 24 et 31 décembre) dans tous les restaurants des Parcs Disney® et des Hôtels Disney® et dans 
certains restaurants à Disney Village®, en réglant un supplément si le prix du repas est supérieur à la valeur du coupon, ou sans supplément ni remboursement si celui-ci est inférieur à la valeur du coupon. 

https://collectivite.disneylandparis.com/fr-fr/sejours


FICHE PRATIQUE POUR LES C.S.E. & ORGANISATEURS DE GROUPES • 7GROUPES SCOLAIRES ET JEUNES

(1) Prestation uniquement disponible en pré-vente. Chèques cadeaux non utilisables dans les chariots gourmands, les restaurants et boutiques à Disney Village® exploités par des tiers, les boutiques Disney Store et à Center Parcs 
Villages Nature Paris. D’autres conditions spécifiques s’appliquent, contactez notre Service Réservations Groupes. (2) Le prix du Disney Express pour des arrivées après le 31 mars 2025 n’est pas connue à la date de publication 
de ce document, contactez le Service Réservations Groupes pour les dernières informations. Service proposé uniquement en pré-vente et non disponible à Disney Davy Crockett Ranch et Center Parcs Villages Nature Paris.  
Pour des raisons de sécurité, certains objets tels que bijoux, ordinateurs portables, appareils photo et vidéo, poussettes/trottinettes, etc. ne pourront pas être transférés. (3) La carte Disney PhotoPass+ sera valable 10 jours à compter 
de sa collecte en boutique. Le service Disney PhotoPassTM peut être modifié, retardé ou supprimé sans préavis en cas de conditions climatiques défavorables ou conditions de sécurité insuffisantes.

C H È Q U E S  C A D E A U X ( 1 )

Offrez une multitude d’émotions  
avec nos chèques cadeaux, utilisables  
par les bénéficiaires pour régler tout 
achat dans les restaurants et boutiques 
de Disneyland® Paris.
• Valables 1 an à partir de leur  

date d’émission
• Minimum de commande de 100 €
• Personnalisables sans frais au nom  

de votre établissement

Valeurs des coupures disponibles :  
5, 10 ou 15 €

Ajoutez une pincée de magie supplémentaire à la journée ou au séjour de vos groupes grâce à nos prestations complémentaires. 

D I S N E Y  E X P R E S S  : 
S E R V I C E  D E  B A G A G E R I E ( 2 )

Déposez vos bagages au comptoir 
Disney Express dès votre arrivée 
en gare de Marne-la-Vallée/Chessy, 
ils seront transférés entre la gare et 
votre Hôtel Disney® à l’arrivée et au 
départ. Vous pouvez ainsi profiter plus 
longtemps des Parcs Disney® !

Le comptoir Disney Express est situé 
au dernier étage de la gare et ouvert 
7j/7. Pour les horaires de service,  
nous contacter.

Prix pour des arrivées jusqu’au  
31 mars 2025 inclus : 18 € aller  
et retour par personne (dès 3 ans)

D I S N E Y  P H O T O PA S S T M + ( 3 )

Immortalisez les moments magiques 
de vos groupes avec des photos 
numériques haute résolution, prises 
dans les attractions éligibles ou par les 
photographes Disney PhotoPassTM+ 
présents notamment sur certains points 
de rencontre avec les Personnages  
Disney et lieux Magic Shots*  
(*photos avec incrustation d’objets  
ou de Personnages Disney).

•  Site web dédié DisneyPhotoPass.eu 
pour visualiser et télécharger les photos

•  Photos disponibles en ligne durant 
1 an

•  Pas de minimum de commande

Prix : 75 €

https://www.disneyphotopass.eu


SERVICE COMMERCIAL
Un interlocuteur privilégié dans votre région à votre 
disposition pour vous conseiller.
Lundi - vendredi : 9h00 - 17h00

01 64 74 51 00

dlp.service.commercial@disney.com

SERVICE RÉSERVATIONS GROUPES
Des spécialistes à votre service pour 
vous aider dans votre projet.
Lundi - samedi : 9h30 - 18h00 

01 60 30 30 00

dlp.grps@disneylandparis.com

Disneyland® Paris - Service groupes 
B.P. 132 - 77777 - Marne-la-Vallée cedex 4

Jours et horaires d’ouverture sujets à modifications.

Numéros non surtaxés, coût selon opérateur.

SITE DÉDIÉ C.S.E. & COLLECTIVITÉS
Votre site de référence vous informant sur les produits 
et actualités liés aux groupes tout en mettant à votre 
disposition des services et supports de communication 
clés en main.

collectivite.disneylandparis.com

APPLICATION DISNEY STARS
Pour vous informer tout en vous amusant.

Aussi disponible en version web :

web.disneystars.com 
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https://collectivite.disneylandparis.com/fr-fr/
https://web.disneystars.com/login
https://play.google.com/store/apps/details?id=fr.disneylandparis.disneystars
https://apps.apple.com/fr/app/disney-stars/id1464672586

